Beste mevrouw,
Beste heer,
Beste jongens en meisjes,

Met het grootste genoegen bieden wij u deze unieke agenda aan. Deze agenda
is het resultaat van anderhalf jaar nauwe samenwerking tussen ongeveer 300
vluchtelingen, asielzoekers, mensen zonder wettig verblijf, wetenschappers,
hulpverleners, organisaties en beleidsmakers in Belgi¢ en Nederland.

Al die mensen en organisaties worstelden afzonderlijk met iets dat zo vaak
voorkomt: er is een probleem dat kan opgelost worden. En iedereen heeft een
stukje informatie. Maar dat weet men niet van elkaar. Of men kent elkaar hele-
maal niet. Dat is nochtans noodzakelijk om het probleem te kunnen oplossen.
Het is belangrijk dat men elkaar eerst leert kennen. En informatie met elkaar
deelt. Daarna kan men samen acties opzetten. Zo voorkomt u dat probleem
in de toekomst.

Wat was ons probleem? Wij wisten vier dingen. 1)Vluchtelingen, asielzoekers
en mensen zonder wettig verblijf vinden een goede gezondheid belangrijk. Ze
proberen hun gezondheid goed te houden. 2)Maar wij weten ook dat sommige
mensen in Europa slachtoffer worden van geweld. 3) Wij weten dat geweld
ernstige gevolgen voor de gezondheid kan hebben. 4)Tenslotte weten we dat
geweld voorkomen kan worden.

Alleen wisten we onvoldoende. We wisten niet welke ervaringen vluchtelingen,
asielzoekers of personen zonder wettig verblijf met geweld hebben in Europa.
En hoe zij zelf denken dat ze het geweld kunnen voorkomen. Dat wilden we te
weten komen. Dus hebben wij een onderzoeksproject opgezet. Met de steun
van de Europese Commissie. Vooral om van elkaar te leren hoe we samen voor
onze gezondheid kunnen zorgen. En hoe we geweld kunnen voorkomen

Deze agenda is een preventie-agenda met veel informatie. Elke maand staat
in het teken van een ander thema. Deze thema’s worden niet alleen als erg
belangrijk beschouwd door vluchtelingen, asielzoekers en mensen zonder
wettig verblijf die aan het onderzoeksproject meewerkten. Maar ook door de
hulpverleners, organisaties, beleidsmakers en wetenschappers.

Het is dus een preventie-agenda voor ons allemaal. Wij hopen dat u deze
agenda elke dag kan gebruiken. Voor uzelf, maar ook in contact met andere
mensen. Wij hopen dat u de informatie nuttig vindt. En vooral dat u deze
informatie met andere mensen deelt. Want voor een goede gezondheid zorgen
en geweld voorkomen kan niemand alleen. Iedereen is hiervoor belangrijk.
Ook u. Wij hopen op u te mogen rekenen. U mag alvast rekenen op ons.

In naam van de volledige Projectgroep,
Prof. Dr. Marleen Temmerman, Directeur ICRH-Universiteit Gent
& Ines Keygnaert, Projectcodrdinator ICRH-Universiteit Gent
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& Ines Keygnaert, Projectoordinator ICRH-Universiteit Gent



Laci dzuvji, Caj,
Laco Murs, Terno Murs,

Amen sam bachtale hoj saj tumenge prezentinas kada zapisnikos. Kada zapis-
nikos hin o rezultatos jek he jepas berseskeri jekhetani buci maskaro maj 300
utecenci, azilanta, 0 manusa so len nane lace papira, profesora, organizacii, o
politika andale Belgia he Holansko.

Sa kala manusa he organizaciji korkore sikaven andre jek veca sop es byterval
acija le manusenge odi vecia pes buterval opakinel, hin jek problemos sop es
del te virjesinel. A sakones hin sikra informacia. Ale o manusa jek avrestar ada
nadzanen. Abo o0 manusa pes vobec naprindzaren. A kada hin igen dolezito
buci hoj kada problemos pest e virjesinel. A kada hin dolezito veca hoj kada
problemos pest e del te viriesinel. Kadi veca hin dolezito hoj o manusa pest
elsin (perso) te sprindzaren. A o informacii peske te vymeninen te phenel.
Pajis saj jekhetane keres e buci o akciji. Kavke pes saj vyriesinen o problemi
ander buducnosta.

So sas amaro problemos? Amen dzanahas star veci. 1)O utecenci, azilanta,
a a manusa sol en nane lace papira dikhen o laco sastipen igen dolezito. On
pes snazinen peskero sastipen te chraninel. 2)Ale amen dzanas hoj varesave
manusa andre Europa cerpinen a hine obet la agresijake. 3)Amen dzanas hoj e
agresia hin igen negativno prekalo sastipen. 4)Amen dzanas hoj kadi agresija
pes del te octraninel.

Caamen dzanahas mek nedostatocne le vecendar. Amen nadzanahas so o ma-
nusa predzidile andre Europa savi agresia o utecenci, azilanta, abo o manusa
sol en nane lece papira. A sar korkore peske pal oda gondojinen abo sar adi
veca by on vyriesindehas. Kada kamahas amen te dzanel. Vasoda amen kada
organizindam a zistinkerahas peske o buca. A e Europsko Comisia amenge
andre ada pomozinda. He sikavelas amen sar jek avrestar saj sikjuvas a sar
jekhetane pes te starinas pal amaro sastipen.

Kada zapisnikos hin preventivno-zapisnikos hin tumen andre bud informa-
cii. Sako con tumen hin tema. Kala temi’ nane dolezite ca prekalo utecenic
azilanta he prekalo manusa so len nane lace papira ale he prekalo manusa
so kerensa prekal kada projektos. Ale he prekalo visetrovatela organizacii o
manusa andrale politika.

Ada hin proste preventivno-zapisnikos prekal amende savorende. Amen kam-
jamas hoj kada zapisnikos sako dives te pouzivinen. Prekal tumende korko-
rende, ale he prekal aver manusa so san lenca andro kontaktos. Amen dufinas
hoj kala informaciji pes tumenge zdzana. A hoj kala informacii podena he
avrenge manusenge. Vasoda hoj laco sastipen he pes te starinel he proti agresia
te obdzal naobdzal niko korkoro. Sako hin prekal kada dolezito. He tumen.
Amen dufinas hoj pes saj pre tumende spoliahninas. A tumen pes saj obrati-
nen pre amende.

Andro naf cale projektoske.,
Prof. Dr. Marleen Temmerman, Riaditelis ICRH-Universiteit Gent
& Ines Keygnaert, Projekcnocordinatorka ICRH-Universiteit Gent



YBakaemble JKEHIMHBI M IEBYIIKI,
YBaxkaemble MY KYMHBI ¥ FOHOILN,

MbI ¢ 607IbIINM YHOBOMBCTBUEM HPEACTABILAEM /LA BaC YHUKAIbHbL Exxentes-
HUK. 3amicu B 3ToM ExefHeBHIUKe - pes3y/nbTaT TeCHOI IOy TOParofidHoil co-
BMECTHOI1 paboThl Ipr6/M3NTeNnbHO 300 GeKeHIeB, KAHAUIATOB B GEKEHIbI, TH0-
Zieit Ge3 paBa Ha IpeObIBaHMe, YUEHBIX, COLMATBHBIX PAOOTHIKOB, OpraHM3aLit
u npeficTaBuTeneii B benprum u B Hupepnanpax.

Bce aTu oz i1 opraHMsaIyy OTAENHHO MCKA/N PelleHye CyIecTBYIomelt mpo-
Grembl. Kaxblit Bageer yactuieit nuopmarym. Ho oHa He M3BecTHA pyruMm.
Vvt 911 TI07M He 3HAKOMBI APYT ¢ ipyroM. OfHAKO 5TO HEOOXOMMO, YTOOBI IPO-
6ema 6bu1a periena. OYeHb BOXHO, YTOObI Bce CHAYa/Ia MO3HAKOMMIIICH U TIOfle-
MUICH MHOPMAIelt IPYT ¢ APYroM. 3aTeM MOXKHO HauMHATh JleiicTBoBaTh. Tak
BbI IIPEJOTBPATITE 3Ty PO6/IEMY B OYAyIIeM.

Kaxas 6bu1a y Hac mpo6mema? Mbl 3Hamu versipe Bewy. 1)BesxeHiipl, Kanamua-
ThI B G@XeHIBI 1 oIy 6e3 TpaBa Ha MpeObIBaHIe CUMUTAIOT, YTO OYEHb BaXKHO
JMMeTb Xopolilee 370poBbe. OHM TBITAIOTCA Pa3TMYHBIMK CIIOCOOAMMU TIOFIEPXKI-
BaTh CBOE 30poBbe. 2)Ho HaMm TakKe M3BECTHO, YTO HEeKOTOpbIe 0K B EBporne
CTaHOBATCA XXePTBAMI HaC/INA. 3) Mbl 3HaeM, YTO HACHITIE MOKET METb Cepbes-
Hble IIOCTIEAICTBYUA 1A 310pOBbs. 4)HakoHell, HaM M3BECTHO , YTO HACU/INE MOKET
GBITh IIPEIOTBPALLEHO.

Ho MbI 3Hamu HeoCTaTOYHO. MbI HE 3HA/NM KaKOJi OMBIT, CBA3aHHbII C HACU/INEM
UMeEIOT OeXXeHIIbI, KaHMAAThl B Ge)XeHIIbI MM /oAy 6e3 mpaBa Ha MpeObIBaHMe
B EBpore. /1 4To oHM camyt IyMaloT O TOM, KaK MOXKHO IIPE/JOTBPATUTD HAaCUIIe.
HaMm HyXHO 6b1710 9T0 y3Hatb. [109TOMY MBI HaYa/I UCCIIEOBATEICKILIT IPOIKT
pyu nofepxkke EBpomnerickoit komuccuit. IIpexxie Beero, 4To0bI Y3HATD APYT OT
Jpyra, KaK MBI BMECTe MOXeM I03a00TUTBCA O HAlleM 3JO0POBbE I KaK MOXeM
TPEJOTBPATUTD HACUJINE.

Iror ExXeHEBHUK COMepPXKUT MHOKECTBO MH(OPMALIIIL, KOTOPas IOMOXET BaM
HPeflOTBPATIT, M30eXaTh BO3MOXKHOe Hacuue Wi yuep6 3poposbio. Kax-
IbliT HOBDIl MecAI OTKPbIBAET HOBYIO TeMy. Bce 3Tu TeMbl paccMaTpuBaroTCA,
KaK OYeHb BKHbIE He TOTBKO CaMIMM OeXXeHIaMM, KaHAUATaMI B GeXXeHIIbl
1 mropbMit Ge3 paBa Ha Ipe6bIBaHIe, KOTOPbIe pabOTaL Hajj TUM HMCCIe[0Ba-
Te/bCKIM TpoekToM. Ho 1 coryanbHbIMu pabOTHMKAMI, OPraHU3ALVAMIL, PYKO-
BOJUTENAMY U yYEHBIMM.

Takum o6pasom, 310T ExkeHEBHMK 1A KaXIOro 1u3 Hac. Mbl HajieeMcs, 4To
BBI Oy/ieTe MM T0/b30BAThCA KaXK/blit AeHDb. He TONbKO caMu, HO U B KOHTAKTe ¢
APYIUMI TTIORbMU. MBI HafjeeMcs, 4TO BBI HaiijeTe 3Ty MHGMOPMALMIO OTe3HON
U CMOXKeTe €if OfIeMUThCA C IPYTUMH miofibMut. [oToMy 4TO, HUKTO He MOXeET B
OIMHOYKY 3a00TUTBCA O CBOEM 370POBbe 1 MPEOTBPATUTD Hacuue. [l 9Toro
BaXHO y4acTHe Kaxxjoro. B Tom 4ucne u Baute yyactye. Mbl HajjeeMcs, YTO Mbl
MO>XeM Ha BaC PacCUMThIBATh. Bbl MOXKeTe TOYHO PacCUMTHIBATH Ha HAC.

OT MMeHN Bceit TIPOIKTHOI TPYIIIIb,

Ipodeccop Mapneen Tummepman, gupektop VnrepHannonansaoro Ientpa
PenpopykTiBHOr0 3710pOBbA NPV YHUBEpCUTETE B T. [eHT

& Vnec KeitxHapT, KoOpAMHATOP IPo3KTa VIHTepHarmonanpHoro llenrpa
PenpopykTiBHOr0 310pOBbA NpY yHUBEpCUTETE B T. [eHT
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Dear Madam,
Dear Sir,

We have the pleasure of presenting you with this unique diary. This diary is
the result of one and a half years of around 300 refugees, asylum-seekers, un-
documented migrants, scientists, service providers, organisations and policy-
makers in Belgium and the Netherlands working together.

All these people and organisations struggled on their own with something
that often happens: there is a problem that can be solved. And everyone has a
bit of information. But each of them did not know what the others knew. Or
they did not know each other at all. But that is necessary to be able to solve
the problem. It is important that you first get to know each other. And share
information with each other. After that you can take action together. And you
prevent the problem from happening in the future.

What was our problem? We knew four things. 1) Refugees, asylum-seekers
and undocumented migrants find it important to be in good health. They try
to keep themselves healthy. 2) But we also know that some people in Europe
become victims of violence. 3) We know that violence can have serious impact
on health. 4) Finally, we know that violence can be prevented.

Alone, we did not know enough. We did not know what experiences refugees,
asylum-seekers or undocumented migrants have with violence in Europe.
And how they themselves thought that they can prevent violence. We wanted
to find that out. So we set up a research project. With the support of the Euro-
pean Commission. This was mainly to learn from each other how we can look
after out health together. And how we can prevent violence.

This diary is a prevention diary with a lot of information. We will talk about a
different subject each month. These subjects are not only considered impor-
tant by refugees, asylum-seekers and undocumented migrants that worked
with us on the research project. But service providers, organisations, policy-
makers and scientists also think they are important.

So it is a prevention diary for all of us. We hope that you can use this diary
every day. For yourself, but also in contact with other people. We hope that you
find the information useful. And above all that you share this information with
other people. Because nobody can be sure to have good health and prevent
violence on their own. Everyone is important for this. So are you. We hope that
we can count on you. Of course, you may count on us.

From all of the Project Group,
Prof. Dr. Marleen Temmerman, Director ICRH-University Gent
& Ines Keygnaert, Project Coordinator ICRH-University Gent
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Marwada Qaaliga ah,
Mudanaha Qaaliga ah,

Si farxad weyni ku dheehantahay ayaan waxaan kuu soo gudbineynaa
xusuusqorkaan. Xusuusqorkani waxuu ka soo baxay wadashaqeyn adag oo ka
dhaxeysay sanad iyo bar ku dhawaad 300 qaxooti, magangalyadoon, dad aan
haysan sharci deganaasho, aqoonyahanno, shaqaalaha dadka caawiya, ururro iyo
dadka siyaasadda dajiya ee ku nool Beljam iyo Nederland.

Dhammaan dadkaas iyo hayadahaas waxay si gaar ah ula lagdamayeen arrimo
u dhaca si noqnoqosho leh: waxaa jira mashaakil la xallin karo. Qof kastana
waxuu heystaa xogaa war ah. Laakin dadku iskama war hayaan. Ama dadku
ismaba garanayaan. Haseyeeshe waxay taasi lagama maarmaan ka dhigeysa in la
xalliyo mashaakilka. Waxaa muhim ah in dadku marka hore isbartaan. Wararna
ay isdhaafsadaan. Markaas kaddib ayaa dadku si wadajir ah waxqabad u sameyn
karaan. Sidaas ayaana mustagbalka uga hortagi kartaa mashaakilkaas.

Maxay ahaayeen mashaakilka na heystay? Waxaan garaneynay afar waxyaabood.
1) Qaxootiga, magangalyadoonnada iyo dadka aan lahayn sharci deganaasho
waxay u arkaan caafimaadka wanaagsan in uu yahay muhim. Waxay isku dayaan
in caafimaadkoodu noqdo mid wanaagsan. 2) Waxaanse sidoo kale ognahay in
dad badan tacaddi loogu geysto gudaha Yurub. 3) Waxaan ognahay in tacaddigu
uu saameyn xun ku yeesho caafimaadka. 4) Ugu dambeyntii waxaan ognahay in
tacaddiga laga hortagi karo.

Kaligeen waxaan ogeyn naguma filneyn. Ma aanan garaneyn waayo-aragnimada
ay u leeyihiin qaxootiga, magangalyadoonka iyo dadka aan lahayn sharci
degenaasho tacaddiga ay kala kulmeen gudaha Yurub. Iyo sida ay ayaga la tahay
in tacaddiga looga hortagi karo. Taas ayaan doonaynay inaan ogaanno. Sidaas
darted ayaan waxaan dajinnay mashruuc cilmibaaris. Waxaana kaalmo ka helnay
Golaha Yurub. Gaar ahaan si aan wax u kala barano si aan wadajir ugu daryeeli
karno caafimaadkayaga. Iyo sidaan uga hortagi lahayn tacaddi.

Xusuusqorkani waa xusuusqor-kahortagid oo xambaarsan warar badan. Bil kasta
waxaan uga hadleynaa mowduuc gaar ah. Mowduucyadani ma ahan kuwa uu
gaxootiga, magangalyodoonka iyo dadka aan lahayn sharci degenaasho ee ka
qaybqaatay mashruuca cilmibaarista kaligood u garteen kuwa aad muhim u ah.
Waxaa sidaa oo kale qaba shaqaalaha dadka caawiya, ururo, dadka siyaasadda
dejiya iyo agoonyahanno.

Sidaas darteed waa xusuusqor-kahortag oo loogu talogalay dhammaanteen.
Waxaan rajeynaynaa in xusuusqorkaan aad maalin kasta adeegsan karto.
Qudhaada, iyo xataa marka aad dad kale la xiriireysid. Waxaan rajeyneynaa
inaad wararka uu xambaarsan yahay u aragto kuwo faaiido leh. Waxaan si gaar
ah u rajeyneynaa inaad xogtaan la wadaagto dad kale. Sababta oo ah daryeelka
caafimaad wanaagsan iyo kahortagidda tacaddiga uma suurtowdo qof kaligiis.
Si taas loo xaqiijiyo qof kasta ayaa muhim ah. Xataa adiga. Waxaan rajeyneynaa
inaan adiga kugu tashan karo. Dhabtii adigu waad nagu tashan karto.

Magaca dhammaan Kooxda Mashruuca
Prof. Dr. Marleen Temmerman, Agaasimaha Jaamacadda ICRH Gent
& Ines Keygnaert, Xiriiriyaha Mashruuca Jaamacadda ICRH Gent



Madame,
Monsieur,

Nous avons le plaisir de vous présenter cet agenda unique, résultat d’'un an et
demi de travail collaboratif entrepris par prés de 300 réfugiés, demandeurs
diasile, de personnes en séjour illégal, de chercheurs, dauxiliaires, dorganismes
et de décideurs basés en Belgique et aux Pays-Bas.

Toutes ces personnes et organismes ont lutté, seuls, contre une réalité fréquen-
te : loccurrence d’'un probléme soluble. Tous disposaient de bribes d’informa-
tion. Mais aucun ne savait ce que savaient les autres.Ou nétait conscient de
lexistence des autres. Pourtant, la sensibilisation est nécessaire pour pouvoir
résoudre le probléme. Il faut commencer par faire connaissance, échanger de
Pinformation. Pour pouvoir, au final, agir de maniére concertée et éviter une
récurrence du probléme.

Mais ce probleme, quel était-il ? Nous savions quatre choses. 1) Les réfugiés,
demandeurs d’asile et personnes en séjour illégal sont conscients de I'impor-
tance détre en bonne santé. Ils essaient de la préserver. 2) Mais nous savons
également quen Europe, des gens sont victimes de violences. 3) Nous savons
que la violence peut avoir des conséquences graves pour la santé. 4) Et enfin,
nous savons que la violence peut étre évitée.

Seuls, nous nétions pas suffisamment informés. Nous ne savions rien du vécu
des réfugiés, demandeurs d’asile et personnes en sé¢jour illégal en Europe face
ala violence, de la maniére dont ces personnes elles-mémes pensent pouvoir
éviter la violence. Nous voulions le savoir. Dot [élaboration d’un projet de re-
cherche. Avec le soutien de la Commission européenne. Le but de ce projet
était surtout de créer un contexte dans lequel nous pourrions, mutuellement et
ensemble, apprendre comment préserver notre santé. Et comment nous pour-
rions éviter la violence.

Cet agenda de prévention est une mine d’information. Chaque mois, nous
abordons un theme différent. Non seulement les réfugiés, demandeurs d’asile
et personnes en séjour illégal qui ont participé a ce projet de recherche consi-
deérent qu’il s'agit de themes importants, mais les auxiliaires, organismes, dé-
cideurs et chercheurs le pensent aussi.

1l sagit par conséquent d’'un agenda de prévention valable pour nous tous.
Nous espérons que vous en ferez un de vos outils quotidiens. Qu’il vous sera
utile a vous et quand vous communiquez avec vos contacts, que son contenu
vous sera utile. Et surtout, que vous le partagerez avec dautres. Parce que per-
sonne ne peut garantir sa bonne santé et éviter la violence seule. Pour y par-
venir, tout le monde compte. Vous aussi. Nous espérons pouvoir compter sur
vous. Et bien entendu, vous pouvez compter sur nous.

Au nom des membres du Groupe de projet,
Prof. Dr. Marleen Temmerman, Directrice ICRH-Université de Gand
& Ines Keygnaert, Coordinatrice de projet, ICRH-Université de Gand



Hoe kan u deze agenda gebruiken?

Deze agenda kan u elke dag gebruiken. Voor uzelf en in contact met andere
mensen. Zo kan u in de weekkalenders afspraken noteren van 2008 tot begin
2009. Of zaken die u moet doen of onthouden op die dag. In de verjaardags-
kalender kan u verjaardagen noteren. Er is ook plaats om netwerkkaartjes in
op te bergen. En om contactgegevens te noteren. Maar daarnaast is heel wat
informatie verspreid over de 12 maanden. Elke maand staat in het teken van
een belangrijk thema. Dat thema illustreren we met een afbeelding van een
postkaart. Daarop staat een tekening die gemaakt is door een vluchteling,
asielzoeker of persoon zonder wettig verblijf. We organiseerden daarvoor een
ontwerpwedstrijd rond dit project. Een jury van vluchtelingen, asielzoekers,
organisaties en deskundigen koos de beste ontwerpen. Aan de andere kant
staat er ook een citaat. Dit zijn (soms erg confronterende) uitspraken van
vluchtelingen, asielzoekers of mensen zonder wettig verblijf. Zij namen aan
één van de 250 diepte-interviews deel. Er zijn twaalf themakaarten, één per
maand. En twee steunkaarten: een steunkaart voor vrouwen en een steunkaart
VOOr mannen.

Tip: In totaal zijn er 16 postkaarten. De 12 maandelijkse themakaarten,
2 steunkaarten (1 voor vrouwen en 1 voor mannen) en 2 jokerkaarten. Als u
dat wenst, kan u alle postkaarten achteraan uitscheuren. U kan de postkaart
dan aan iemand geven of opsturen. Maar u kan ze ook ergens ophangen. Of

gebruiken in een groepsgesprek of vormingsspel. Zo kan u bijvoorbeeld aan
deelnemers vragen om de themakaarten per prioriteit te leggen. Op de website
van www.icrh.org vindt u meer info over hoe u aan de slag kan met de kaarten
in een groep.

In de agenda komt na de postkaart een informatiekatern over het thema. Die
informatie heeft altijd dezelfde opbouw. De tekst begint eerst met een be-
schrijving van het thema (wat is het?). Daar gaan ook negatieve zaken mee
gepaard. Dus daarna vindt u hoe u dit kan voorkomen. Tenslotte vindt u uitleg
over wat u kan doen wanneer toch negatieve zaken gebeuren. Deze tekst staat
altijd eerst in het Nederlands. Daarna volgt een vertaling van diezelfde tekst in
het Sorani, Romanes, Russisch, Farsi, Engels, Arabisch, Somali en Frans.

Tip: Dit zijn de talen van de vluchtelingen, asielzoekers en mensen zonder
wettig verblijf die aan het onderzoeksproject meewerkten. Wilt u de informa-
tie naar een andere taal vertalen, surf dan naar www.icrh.org. Daar kan u de
teksten afzonderlijk downloaden.

Na de informatiekatern volgt een weekkalender van de maand. In die weekka-
lender vermelden we belangrijke internationale dagen en culturele feestdagen.
Van de gemeenschappen die aan het project meewerkten. Aan het einde van
de agenda vindt u een adressenlijst per thema. Daarin vermelden we websites,



telefoonnummers en adressen. Van organisaties waar u terecht kan voor meer
informatie of hulp.

Tip: Dit onderzoeksproject liep in het Vlaamse gedeelte van Belgié en in Ne-
derland. De verwijsadressen zijn dus voornamelijk uit deze gebieden. U vindt

ook nog enkele lege pagina’s. Daar kan u zelf andere adressen en telefoonnum-
mers noteren. U kan aan de agenda ook een extra verwijslijst toevoegen.

Belgen en Nederlanders wisselen in contact met andere mensen vaak net-
werkkaartjes uit. Daarop staan de contactgegevens van de persoon: naam,
adres, telefoonnummer en e-mail. In de agenda vindt u ook een mapje met
5 netwerkkaartjes. Daarop kan u de gegevens van uzelf invullen. Krijgt u een
netwerkkaartje van iemand? Dan kan u dit kaartje ook in het mapje opbergen.
Of u kan hun contactgegevens in de lege adressenbladen noteren.

Tip: Een divers netwerk is positief voor uw gezondheid. En om geweld te voor-
komen. Wisselt u ook netwerkkaartjes uit met mensen van een ander land? Of
met mensen die uw taal (nog) niet spreken?

U krijgt wellicht ook vaak afspraakkaartjes. U kan die ook opbergen in het
mapje. Nog beter: schrijf ze onmiddellijk in uw agenda. Dan hebt u een goed
overzicht van wanneer u iemand zal ontmoeten.

Tip: Hulp- en dienstverleners: gebruik deze agenda als vast communicatie-
middel. In plaats van een afspraakkaartje te geven, vraag de persoon om de
afspraak in haar of zijn agenda te noteren of doe dit voor haar/hem.

Achteraan vindt u ook nog een verjaardagskalender. Daarop kan u verjaar-
dagen van familie, vrienden en kennissen noteren. U vindt er ook een jaar-
overzicht van 2009. En een overzicht van de schoolvakanties in Belgié en Ne-
derland.

Tip: Deze agenda begint op 14 februari 2008. Dat is niet omdat in Belgié en
Nederland het jaar halfweg februari zou beginnen. Ook niet omdat het valen-
tijnsdag is. Maar wel omdat op 14 en 15 februari 2008 een Europees Seminarie
plaatsvindt. Daar presenteren we het onderzoeksproject, de onderzoeksre-
sultaten en de preventie-agenda voor een groot publiek. Dat publiek is heel
verscheiden: Europese, Belgische en Nederlandse politici, vertegenwoordigers

van grote en kleine organisaties uit heel Europa, vluchtelingen, asielzoekers en
mensen zonder wettig verblijf, wetenschappers en pers. We willen met al die
mensen een engagement aangaan: vanaf 14 februari 2008 willen we gezond-
heid ernstig nemen. En samen acties opzetten om geweld vanaf dan beter te
voorkomen. Wenst u meer informatie over het project en het seminarie? Surf
dan naar www.icrh.org.




Deze agenda is een soort test-instrument. Een volgende versie kan dankzij u
beter worden. Bijvoorbeeld met andere talen en andere informatie. Wij willen
graag uw mening hierover weten. Vindt u deze agenda bruikbaar? Is de infor-
matie nuttig? Welke informatie ontbreekt? Welke verbeteringen stelt u voor?
Neem gerust contact met ons op. Wij houden rekening met uw suggesties voor
een volgende editie. Onze contactadressen vindt u in de adressenlijst.
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Sar pouzivinena kada zapisnikos?

Kada zapisnikos saj sako dzives pouzivinen. Prekal tumende he prekalo manu-
sa so hine tumenca andro contaktos. Aveke peske saj zairinkeren o objednavky
od 2008 dzi zaciatok 2009. Abo varesave veci so musinen te kerel oda dives
abo so peske musinen te zapametinel. Andro zapisnikos peske saj zairinkeren
o narodenini kaske kana hin o bersa. Hin tumen ode he than kaj peske saj
thoven o vyzitky le manusendar. Ao kontakti te zairinen. A hin ode bud infor-
macii adre kala 12 cona. Sako con hin tumen varesavi aver dolezito tema.. Kala
temi ilustrinas perso sar pohladnica. Pre kadi hin kresbi so kerde o utecenci,
azilanta, a manusa sol en nane lace papira. Amen organizindam sutas kale
manusendar so kreslinkerde o utecenci, azilantahe o manusa sol en nane lace
papira. A e porota he o experta kidle avri maskarlende o nek feder kresbi. A
pre oki sera tumen hin citatos. Kada hin (varekana igen konfrontacnosoms
) vijadrenie le utecencendar he azilantentar a manusendar sol en nane lace
papira. On sle jek le 250 manusendar sop es zapojinde andre kada intervijum.
Hin ode 12 temi pohladnici, jek pro con. A duj podporne pohladnici jek pre-
kalo mursa a jek prekalo dzuvja.

Tipos: Jekhetane hin ode 16 pohladnici. 12 temi, 2 karti (1 prekalo dzuvja he
1 prekalo mursa) he 2 dzoliki. Te peske ziadinen, saj peske e pohladnica odci-
nen. Saj kadi pohladnica varekaske den abo bicaven. Abo saj la varekhaj figi-
nen. Abo saj pouzivinen varekhaj kaj dzana te vakerel abo pro formingos. Avke
saj bajinen hra a saj sako thovel jek pohladnica pre tema. Pro internetos pre
kadi stranka saj peske arakhen informacii pal kala pohladnici. www.icrh.org

Andro zapisnikos pre oki sera pro pohladnici tumen hin informacia pale tema.
Kadi informaci hin fur oda isto postups. O tekstos hin vysvetlimen pre dojek
tema(so da hin?). Ode hin he negativne veci zirimen. A ode tumen hin zirimen
sar pes aleske te vihninel. A na konec ode hin irimen so saj proti oleske keren
te peso da acel. Ala texti hin furt perso nederlanski pajis hin andro aver ciba.
Ola ciba hin oda isto textos ca andre aver cib andro Sorani, Romanes, Russis-
ch, Farsi, Engels, Arabisch, Somali a Francuzika.

Tipos: Kala hin o ciba le utecencendar, azilantendar hel e manusendar sol en

nane lace papira. Kamen kala informacii andre aver cib ta dzan pro internetos
pre kadi adresa ode peske saj scirden tele www.icrh.org.

Palo informacii ode saj arakhen o internacionalne divesa o sviatky hes o pes
acija andro svetos Andro kurkeskero zapisnikos hin irimen o culturne sviatky.
Ole manusendar so tis spolupracinenas andre kada projektos.A pro zaver di-
khena o adresi pre dojek tema. Ode zirindam o temi a o adresi telefone cisla.
Le organizaciangere so saj pal lende dzan.



Tipos: Kada projektos sas andre Belgicko Vlamsko stvrt he andro Holansko.
O adresi hine tis ondal odi stvrt. Hin tumen ode he zuze papira. Ode peske

saj irinen aver telefone cisla he adresi. Andro zapisnikos saj peske dothoven
varasave dokladi.

O Belgicana he o Holandana peske vimeninkeren o vizitky he o kontakti. Ode
tumen hin irimen o contaktos pro manus, o naf, e adresa, tel.cislos, a e-mail
adresa. Andro zapisnikos arakhena 5 vyzitky. Ode peske saj irinen peskero naf
he sa Te tumen dela vareko vyzitka, saj peske tis thoven andro zapisnikos.

Tipos: Bud te prindzarel hin pozitivno prekal tumaro sastipen. A e agresia te
obdzal. Tis peske vimeninkeren o vyzitki avre manusenca andralo aver stati?
Abo le manusenca so mek nadzanen tumari cib?

San buterval objednimen. Saj peske zathoven zositos abo garuven. Mek sa fe-
der, te peske takoj zairinena andro zapisnikos. A vke tumen ela laco prehlad
kana kaha pes majinen te arakhel.

Tipos: Pomoc-a o organizacii, viuzin kada zapisnikos sar comunikacno veca.
Miesto oleske hoj varekhas te objedninen irinen peske takoj andro zapisnikos
abo irinen he lenge.

Ode palal tumen hin he ajso kalendaricic pro narodenini. Ode saj irinen andre
kaske o bersa la fameliake kamaratengere. Ode arakhena he andalo ber 2009.
O prazdnini le chavorengere andalo Belgiicko he Holansko.

Tipos: Kada kalendaris zacninel od 14 februara 2008. Oda na vasoda hoj an-
dre Belgicko he H olansko o nevo bers pes zacnidahas andro jepas con andro
februaris. Ani vasoda bo hin valentina. Ale vasoda bo 14-a 15 teho 2008 pes
zachudel o Europsko Seminaris. Ode presikavaha kada projektos he kadia
preventivno-zapisnikos prekalo baro publikum. Ada publikum hin rozlisno
pestar, Europsko, Belgicko a Holansko, Belgicko politika o precedas le bare he

cikne organizaciendar andal calo Europa, utecenci, azilanta, a 0 manusa sol en
nane lace papira, znalci, he o novinara.. Amne kamas kale manusenca jek baro
angagamentos od 14 teho februara 2008 kamas o sastipen igen dolezitones
te lel. A jekhetane te kerel akciji proti agresia hoj pes kadi tema te zlepsinel.
Kamen Buter informacia palo projektos he palo seminaris? Saj dzan pro inter-
netos te rodel pre kadi adresa- www.icrh.org.




Kada zapisnikos hin ajso sar testos-instumentos. A aver verzia saj el feder vda-
ka tumenge. Napriklad avra cibaha a aver informacienca. Amen kamjamas te
dzanel tumendar so peske tumen godnojinen pal kada. Laco tumenke kada
zapisnikos? Zdzal pes tumenge kala informaciji. Save informaciji andrenane?
So saj zlepsinen? Saj amen kludne kontaktinen. Amenge laha ohlad pre tumare
sugestie andro nevo zapisnikos. Amare contakti saj arakhen andro zapisnikos.



Kaxk nonp3oBarbcs 3TuM ExxemHeBHUKOM?

ITum E)Ke):[HeBHI/[KOM BbI MOXXETE IMO/Ib30BATHCA Ka)KJIbe/'I JAE€Hb CaMI 1 BME-
CTe C APYTUMM JIIOAbMIL. BBl MOXKeTe JIeflaTh 3aImcK B eXKeHeJleTbHOM KaJleH-
mape ¢ 2008 o Havama 2009 rofa MM 3anKCHIBATH TO, YTO HAZL0 CAENATh WK
3aIIOMHUTDb B OINIPeie/IeHHbIil leHb. B KaneHjape fjHell pOXIeHUA MOXeTe
3alMCbIBATDh JAThI POXKIEHMA. HaﬁI[CTCH MECTO /I BUSUTHBIX KapTOYEK I
JULSL 3aIMCH IAHHBIX O BalllMX KOHTakTaX. Kpome sToro, B ExxeHeBHuKe nMe-
eTcsl MHPOpMALA, KOTOpas pacrpefienieHa Ha 12 Mecsnes. Kaxpplii Mecs
OTKPBIBAET 3aIMCh HA BaXKHYIO TeMy. ITa TeMa WITIOCTPUPYETCs U306paxe-
HueM OTKpBITKY. Ha Heil BbI HajifieTe PUCYHOK, BBIIIOTHEHHDIT GeXeHIeM,
KaHIUATOM B OeXeHIbl MM 4eloBeKOM Oe3 IpaBa Ha mpebbiBaHye. Mbl
OpraHM30BBIBANIM /I 9TOTO KOHKYPC PUCYHKOB B IJTaHE HALIIErO HPOIKTA.
JKiopu, cocrosBIIee U3 GeXeHIeB, KAHAMNATOB B 6€XEHIIBL, IPeficTaBUTENIel
OpraHm3aImit i 9KCepToB BhIOKMpano myuune pabotsl. Ha gpyroit cropone
OTKPBITKM €CTb IUTATA.

910 ( MHOTJA OYeHb OMIIO3MIMOHHbIE) BBICKA3bIBAHMA OEXKEHIIEB, KaH VA~
TOB B Oe)XeHI[bI 11 TIofielt Oe3 mpaBa Ha npeObiBanue. OHY IPUHMMANY y4a-
CTie B OBHOM 113 250 pacimpeHHbIX MHTepBbI0. Takim 06pasom, B ExxeniHes-
HMKe HaXOfIATCA 12 TeMaTH4ecKMX OTKPBITOK, 110 OJfHOJ Ha KXK/bIi MecAll, a
TAK>Ke /IB€ KAPTOUKM - TIOJJIEPXKKIL: OffHA /LSt MY>KUMH Y OfTHA [I/IA XKEHIIVH.

Coser: Ectb 16 OTKpBITOK. VI3 HuX 12 TeMaTM4eCKMX, 2 KapTOUKM - IOf-
mepxku (1 s skeHIMMH ¥ 1 1 MYXKUMH) U 2 KOKep-KapThl. Ecmut BbI Xo-
THUTE, TO BBl MOXXETE OTOPBATh BCE OTKPBITKN. BbI MOXe€Te JaTh OTKPBITKY
KOMY-HMOY/Ib MM OCTATh 10 TouTe. Ho BbI Takoke MOXKeTe 3T OTKPBITKU

Ifie-H1Oy/b ITOBeCUTh. MOXKeTe JICIIONb30BaTh UX /IS IPYIIIOBBIX Gecer mn
I 06pa3oBaTeNbHbIX Urp. Hampumep, Bbl MOXKeTe MOIPOCUTD YIACTHUKOB
Pa3NoOXNUTh TeMaTIIeCKIe OTKPBITKY 1o BhI6opy. Ha caiite www.ichr.org Br
HajffieTe 60/bIIIe MTHPOPMALII O TOM, KaK BbI MOYKETE BOCIIO/Ib30BATbCSA ITH-
MM OTKPBITKaMI B ITPYIIIIaXx.

B ExeHeBHMKe TOCTIe OTKPBITOK MAYT TeMaTIdecKue MHPOPMAIIOHHBIE
crpanuubl. VIHbopMara MofaeTcs BCerna OfMHaKoBo. TeKCT HaunMHAeTCs ¢
omycaHusA TeMsl ( 4T0 370?). TaM ONMCHIBAIOTCA ¥ OTPUITATEbHbIE CTOPOHBI
BOIpoca. 3aTeM BBI HaiffieTe OTBET, KaK 3T IPO6IeMbl MOXKHO H30exaTh. B
KOHIIe BBI HalfjjeTe 00bACHEHNE TOTO, YTO HYXKHO JIeTIaTh, €C/IM 3TO BCE JKe
npousomo. TekcT faeTcs cHavaa Ha HUIePIAHCKOM A3bIKe. 3aTeM CreffyeT
TIEPEBOJ 3TOTO YK€ TEKCTA Ha COPAHM, IIBITAHCKUIL,PYCCKIIA, TIEPCUICKIIA, aH-
TIIMCKIIA, apabCKIMit, COMAMICKuIT U pPaHIy3CKIiT SI3BIKIL



CoBer: ITO A3BIKM, Ha KOTOPBIX TOBOPAT OeXEHIIbI, KAHAMIATHI B Oe)XEHIIbI
u mofivt 6e3 paBa Ha Ipe6bIBaHNe, KOTOPbIe COBMECTHO PaboTasmy Hajl 3TUM

UCCTIe[OBATENIbCKMM NIPOIKTOM. Ec/i BBI X0THTe ImepeBecTy MH(MOPMALNIO
Ha [IPyToli A3BIK, 3aifAuTe Ha caifT www.icrh.org. TaM BBl MOXeTe OTI€NbHO
CKa4yaTbh 9TU TEKCTHI.

Tocre nHGOPMAIMOHHBIX CTPAHNIL CIEyeT eXeHeeNbHbI KaleHaph Te-
KyIlero MecAna. B 3ToM KajieHiape Mbl OTMETHINA BaXKHbIE MEX/[YHAPOIHbIE
JATBI ¥ KyIbTYPHbIE IIPAa3gHUKM TeX OOIINH, KOTOpbIe IOMOTaji paboTarh
HaJ| Ipo3KTOM. B konIle ExxenHeBHNMKa BbI HajifieTe ajjpeca 1o TeMam. Tam
yKa3aHBbI afipeca caifToB, HoMepa Tened)OHOB I afipeca OpraHM3aIIL, Ky/ja BBl
MoxKeTe 06paTUThCA 3a MHGOpPMAaIVelt i MOMOIIBIO.

Cosert: JTOT MCCeN0BaTEebCKUI IIPO3KT OCYILIECTB/LAJICA BO CDnaMaanxoi[
yactu benprum u B HI/[JICP/'IIIHJI'&X. Anpeca, KOTOpbI€ 3[1€Ch YKa3aHbI, HAXOAAT-
CA B OCHOBHOM Ha 3TUX TEPPUTOPUAX. Bor HaiiJieTe elle HeCKOIbKO YUCTBIX
mucTtoB. Ha HMX BBI MOXKeTe caMyl 3aMChIBATh afipeca u HoMepa Te/'Iedr')OHOB.
Bo1 mokeTe camu )Z[O6aBI/ITb B 3TOT E)KeJIHCBH]/IK JOIIOTHUTENbHbBIC TUCTDI /1A
3aMETOK.

Benbruitipt n Hupeprasigst mpi KOHTAKTaX ¢ APYTUMI MOABMI 9acTo 06-
MEHMBAIOTCA BU3UTHBIMM KapToukamy. Ha HMX 3ammcaHbpl JaHHbBIE 9TOro
ge/moBeKa: MM, afipec, TenedoH u 3MeKTPOHHBII afpec. B ExxefHeBHIKe BBI
TAKKe HajifieTe KapMalleK ¢ 5 BUSUTHBIMYU KapToukamu. Ha Hux BbI MoxeTe
3aMMCaTh CBOM JAHHBIE. BBI OTyYn/m 0T KOro- TO BUSUTHYIO KapTOUKY? Bbr
MOKeTe ee IOOXKNUTD B 9TOT 3Ke KapMallleK. Bbl MO>KeTe Taxoke 3ammucarh JaH-
HbIE STVX JTIOfIell Ha YICTBIX MMCTAX 1A 3aIICH afipecoB.

Coaet: ObmeHye ¢ IPYTUMI TIOALMM TIOTIOXKUTETBHO BIINAET Ha 3[0POBbE. A
TaKoKe OMOTaeT IPefoTBpaIarh Hacyue. O6MeHNBaeTeCh BbI BUSUTHBIMU
KapTOYKaMII C TOAbMI V3 IPYTolt cTpaHbI? Vi ¢ Tem, KTo (T0Ka) He rOBO-
PUT Ha BalIeM A3bIKe?

B03MOXXHO BBI YacTO MOMy4aeTe KAPTOUKM C 3aMUChIO Ha TIpyeM. Bbl MoxeTe
X TOXe TIONIOKUTD B KapMamiek. Ho myyme sanucarb Bce B JIHeBHuK. Torga
BBI CPa3y BUJUTE KOT/IA 1 C KEM BbI BCTPEYALTECh.

Coer: ConmaTbHOMY pabOTHMKY ¥ COIIMaTbHOMY OMOIHYKY: IIO/b3YIiTeCh
a1iM ExXeTHEBHIKOM KaK CPeICTBOM 061TeHNs. BmecTo T0ro, 4r065! laBath

KapTO4KY C 3allJICbI0 Ha IIPMEM, IIOIIPOCUTE Y€/I0BEKA BCE 3aINICATh B €TO MIN
€e E)KCJIHCBHIIK nm CHCHRﬁ[Te 9TO CaMH.




Ha 3apneit cropone ExxeffHeBHIKA BBI TaK)Ke HaiifieTe KalneH/aTh JHEIl POX-
menyiA. TaM BbI MOXKeTe 3aINCHIBATD JHYU POXKAECHNA CBOMX O/IMSKIX, Apy3elt
1 3HAKOMBIX. BbI HaiifeTe Kanmenjath Ha 2009. 1 KasmeHaph IIKOMbHBIX KaHM-
Kyn g benbrun u Hunepnanyos.

Coger: Jtor ExxenHeBHuk HaunHaercs 14 ¢espasst 2008 roga BoBce He I0-
TOMY, 4TO Tofi B benbruu u Hupepnanpax HauMHaeTcs ¢ cepenyHbl (eBpa-
n4. VI e moTomy, 4to 310 [lenp CAToro Banentuna. A moromy, 4ro 14 u 15
despans cocrontcst EBponerickmit Cemunap. Ha HeM Mbl peficTaBuM s
IIVPOKONT Iy O/IMKY HALIl MICCTIe0BATENbCKII IPOSKT, €T0 Pe3y/IbTAThI I STOT
E>xxenHeBHUK. Ta My6/mKa 6yzeT cocToATh U3 MOMMTIKOB EBporbl, bembrin

n Huniepnanpios, pecTaButeneii KpymHbIX M MajIbIX Opranusanmii u3 EBpo-
TIB1, 6€XXeHIIeB, KaHMAATOB B GeXKeHIIbI 1 T0fieit 6e3 [paBa Ha IMpeObIBaHMe,
YYEHBIX U MPecchl. MBI XOTUM €O BCEMM STUMM TIOAbMM 3aK/IIOYUTDh COITIA-
IIeHue: HaunHas ¢ 14 despana 2008 roza mpo6neMb! 370pOBb NPUHNMATD
Bcepbes. VI BMecTe NPeNIpyUHATD LIATH, YTOOBI C STOTO Mepyofja yCIelHee
IpeoTBpaINaTh Hacumme. Brl xoturte momyunts 6ombiie nHGOpPMAIM 0
Ipo3KTe 1 ceMuHape? 3aiifmre Ha caiir www.icrh.org.

toT E>XXEHEBHMK — 9TO CBOETO POJia UCIBITATEIbHBIN MHCTPYMeHT. Crienyo-
mast Bepcusi MOXeT OBbITh yimydmieHa 6marogapst BaM. Hampumep, ObITh Ha
IPYTUX SA3BIKAX U C [pyroit nHpopMaumeit. MbI XOTUM y3HATb Ballle MHEHIE
06 atom. Haxopnre Bbl 910T ExkepfHeBHNK mone3HbIM? CoOpaHa B HEM HYX-
Hast nH$opmana? Kakoit nndopmaryy He xBataeT? UT0 MOXKHO YIy4IINTD?
Caspxutech ¢ HaMu. Mbl puMeM BO BHMMAaHIE Bally TOXKENAHNUA U IIPej-
JIOXXeHMA B ClefytolleM Bbimycke. Hamy ajjpeca iyid KOHTAKTOB BbI HajizieTe
Ha JINCTE afIpecoB.
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How can you use this diary?

You can use this diary every day. For yourself and when you contact other
people. So you can write down meetings in the weekly calendars from 2008
to the start of 2009. Or things which you have to do or remember on this day.
You can write down birthdays in the birthday calendar. It is also a place to keep
your address cards. And to write down contact information. But there is also a
lot of information spread over the 12 months. We will talk about an important
subject every month. We first illustrate the subject with an image of a post-
card. This illustration is drawn by a refugee, asylum-seeker or undocumented
migrant. We organised a drawing competition for this project. A small group
of refugees, asylum-seekers, organisations and experts chose which were the
best drawings. And on the other side there is also a quotation. These are things
(sometimes quite offencing) that refugees, asylum-seekers or undocumented
migrants said. They took part in one of the 250 in-depth interviews. There are
twelve subject cards, one for each month. And two support cards: a support
card for women and a support card for men.

Tip: There are 16 postcards in total: 12 monthly cards, 2 support cards (1 for
women and 1 for men) and 2 joker cards. If you wish you can tear out all post-
cards at the back of the diary. You can give or send the postcard to anyone. But

you can also hang it up anywhere. Or use it in a group discussion or a role-play.
For example, you can ask people involved to put the subject cards in order of
importance. On the website www.icrh.org you will also find more information
on how you can work with the cards in a group.

In the diary the information section on the subject comes after the postcard.
The information always has the same structure. The text starts first with a de-
scription of the subject (what is it?). This implies negative effects. So you then
find how you can prevent them. Finally, you get an explanation of what you
can do whenever this does happen. This text is always in Dutch first. Then
there is a translation of the same text into Sorani, Romani, Russian, Farsi, Eng-
lish, Arabic, Somali and French.

Tip: These are the languages of the refugees, asylum-seekers and undocu-
mented migrants who took part in the research project. If you want to trans-

late information into another language, then visit www.icrh.org. There you can
find the texts to download separately.

After the information section you find a weekly calendar of the month. In
the weekly calendar we mention important international days and cultural
holidays. From the communities that took part in the project. At the end of
the diary, you will find an address list for each subject. In this we mention
websites, telephone numbers and addresses. Of organisations you can contact
for more information or help.



Tip: This research project was run in the Flemish part of Belgium and in the
Netherlands. So the reference addresses are mainly from these areas. But you
will also find a few empty pages. You can note other addresses and telephone
numbers there yourself. You can also add an extra reference list to the diary.

Belgians and Dutch people often swap address cards with other people. On
this is mostly the contact information on the person: name, address, telephone
number and e-mail. In this diary you will also find a folder with 5 address
cards. You can fill in details on yourself on these. Have you got an address card
from somebody? You can also put this card in the folder. Or you can note your
contact information in the empty address pages.

Tip: A varied network is positive for your health. And to prevent violence.

Do you also swap address cards with people from another country? Or with
people who do not (yet) speak your language?

Perhaps you will also often receive appointment cards. You can also put these
into the folder. Even better: write them directly into your diary. Then you have
a good overview of when you will meet somebody.

Tip: Health care and service providers: use this diary as a fixed means of com-
munication. Instead of giving an appointment card, ask the person to write
down the appointment in his or her diary or do this for him/her.

After that you will also find a birthday calendar. On that you can note the
birthdays of family, friends and people you know. You will also find a sum-
mary of the year 2009. And a summary of the school holidays in Belgium and
the Netherlands.

Tip: This diary begins on the 14th of February 2008. That is not because the
year begins half-way through February in Belgium and the Netherlands. It is
also not because it is Valentine’s Day. But because a European Seminar is tak-
ing place on the 14th and 15th of February. That is when we will be introduc-
ing the research project, the research results and the prevention diary to the
general public. That public is very varied: European, Belgian and Dutch politi-

cians, representatives of big and small organisations from all of Europe, refu-
gees, asylum-seekers and undocumented migrants, scientists and the press.
We want to enter into a commitment with all these people: from the 14th of
February 2008 we want to take health seriously. And take action together to
prevent violence better from then on. Would you like more information on the
project and the seminar? Then visit www.icrh.org.




This diary is a kind of pilot diary. The next version can be improved with your
help. For example, with other languages and other information. We would like
to know your opinion on this. Do you find this diary useful? Is the information
useful? What information is missing? What improvements could you suggest?
Do not be afraid to contact us. We will consider your suggestions for the next
edition. Our contact addresses can be found in the address list.
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Sidee u adeegsanaysaa xusuusqorkaan?

Xusuusqorkaan waxaad adeegsan kartaa maalin kasta. Qudhaada iyo markaad
la xiriireysid dad kale. Sidaas ayaad ballamada ugu qoran kartaa kaalanderka
toddobaadyada laga billaabo 2008 illaa billowga 2009. Amaba waxyaabaha
inaad sameyso ay tahay ama aad xusuusato maalintaas. Kaalanderka
sanadguurada waxaad ku qori kartaa sanadguurooyinka. Waxaa sidaas oo kale
jira meelo aad kaararka xiriirada ku keydsato. Iyo meelo aad macluumaadka
xiriirada aad ku qorto. Waxaase intaas dheer macluumaad badan ook u
baahsan 12ka bilood. Bil kasta waxaan ka hadli doonnaa mowduuc muhim
ah. Mowduucaas waxaan marka hore ku muujinaynaa kaarka boostada.
Kaarkaas boostada waxaa ku yaal sawir-gacmeed oo uu sameeyay qof qaxooti,
magangalyadoon ama qof aan lahayn sharci deggenaasho. Waxaan arrinkaas
dartiis u abaabulnay tartan sawir gacmeed oo la xiriira mashruucaan. Guddi
garsooreyaal oo ka soo jeeda dadka qaxootiga ah, magangalyadoonnada,
ururada iyo qabiirro ayaa xulay sawir gacmeedyada ugu fiican. Waxaa sidoo
kale dhinaca kale ku yaal oraah. Kuwaani (oo maraka qaar aad u dhib badan)
waxay yihiin weero ka soo yeeray qaxooti, magangalyadoon ama dadka aan
lahayn sharci deggenaasho. Waxay ka geybqaateen 250 wareysi qotodheer.
Waxaa jira 12 kaar oo mowduucyo ku saabsan, oo midkiiba uu bil ku qoran
yahay. Waxaa wehliya labo kaar oo kaalmo ku qoran tahay: kaar-kaalmo oo
haweenka loogu talogalay iyo kaar-kaalmo oo ragga loogu talogalay.

Talo: Kaararka iskudarkoodu waa 16. Kaararka mowduucyada 12ka bilood, 2
kaar-kaalmo (mid ragga loogu talogalay iyo mid haweenka loogu talogalay)
iyo 2 kaar oo turub ah. Haddii aad dooneyso waad gooyn kartaa kaararka
boostada. Kaarka boostada waxaad siin kartaa ama u diri kartaa qof kale.

Waxaad sidoo kale suran kartaa meel. Amaba waxaad u adeegsan kartaa
wadahadal kooxeed ama qaab-ciyaareed. Tusaale ahaan waxaad weydiin
kartaa ka qaybgalayaasha in ay kaaraka mowduucyada sida ay u kala mudan
yihiin u dhigaan. Bogga internetka www.icrh.org ayaa waxaad ka heleysaa
warar dheeraad ah oo ku saabsan sida ay kooxi ugu ciyaari karto kaararka.

Xusuusqorka gudihiisa waxaa kaaraka boostada ku xiga qeybta wararka
mowduucyada. Wararkaasi waxay mar kasta leeyihiin qaab-dhismeed isku
mid ah. Qoraalku waxuu marka ugu horreysa ku billaabanaya qeexidda
mowduuca (waa maxay?). Waxaa halkaas looga hadlayaa arrimaha aan
wanaagsaneyn. Sidaas darteed waxaa markaas dabadeed heleysaa sida aad
kuwaas uga hortagi kartid. Ugu dambeynta waxaad heleysa fasiraad la xiriirta
waxa aad sameyn kartid marka ay taasi dhacdo. Qoraalkaan waxuu markasta
ugu horeyn ku qoran yahay af Nedeland. Waxaa markaas dabadeed soo raaca
turjumidda ila qoraalka oo af Sorani, Romanes, Ruush, Farsi, Ingiriis, Carabi,
Somaali iyo Fransiis.



Talo: Kuwaani waa afafka qaootiga, magangalyodoonka iyo dadka aan laheyn
deggenaasho sharciyeed oo gacanta siiyay mashruuca cilmibaarista. Haddii
aad dooneyso warar dheeraad ah oo ku saabsan turjimidda afaf kale, booqo
www.icrh.org. Halkaas ayaad si gooni-gooni ah uga duuban kartaa qoraaladda.

Waxaa kaararka wararka ku xiga kalander toddobaadle ah ee bisha.
Kalanderkaas toddobaadlaha waxaa ku xusan maalmaha caalamka iyo
maalmaha dabaaldagyada dhaganka ee muhimka ah. Kuwaas waxaa leh
bulshooyinka mashruucaan gacanta siiyay. Dhammaadka xusuusqorka
waxaad ka heleysaa liiska cinwaanada mowduucyada. Waxaan halkaas ku
xusnay bogag internet, lambaro teleefoon iyo cinwaanno. Kuwaas waxaa leh
ururada aad u doonan kartid warar dheeraad ah ama kaalmo.

Talo: Mashruucaan cilmibaarista ah waxaa laga fuliyay qeybta Vlaamse
ee Biljimka iyo Nederland. Cinwaanada la soo gudbiyay ayaa haddaba
badankoodu ka jira gobolladaan. Hase yeeshee waxaa kale oo aad heleysaa

dhowr bog 0o maran. Waxaad halkaas qudhaadu ku qoran kartaa cinwaanno
iyo lambaro taleefon ee kale. Waxaad kale oo xusuusqorka ku dari kartaa liis
tixraac dheeraad ah.

Biljamka iyo Nederland waxay dadku isku dhaafsadaan xiriirada ay dad kale la
sameynayaan kaarar. Waxaa halkaas sida badan ku yaal macluumaadka qoflala
xiriirayo: magac, cinwaan, lambar teleefon iyo e-mail. Gudaha xusuusqorka
waxaad ka heleysaa gal yar oo ay ku jiraan 5 kaar oo la iskula xiriiro. Waxaa
dushooda ku qori karta macluumaadkaaga. Qofna ma ka heshaa kaararka la
iskula xiriiro? Haddaba waxaad kaarkaas sidoo kale ku ridan kartaa galkaas.
Amaba waxaad macluumaadka qofka aad la xiriireyso ku qoran kartaa
boogagga cinwaannada ee maran.

Talo: Xiriir kala duwan waxuu u wanaagsan yahay caafimaadkaaga. Iyo si
looga hortago tacaddi. Ma weydaarsataa kaararka la iskula xiriio dad ka yimid
dal kale. Amaba dad aan (wali) ku hadal luqaddaada?

Waxaa suurtoowda inaad badanaaba hesho kaar-ballameed. Waxaad kan xataa
ku ridan kartaa galka. Waliba waxaa ka sii wanaagsan inaad isla markiiba ku
qorto xusuusqorkaaga. Markaas waxaad aragti fiican ka heysataa waqtiga ay
tahay inaad qof la kulanto.

Talo: Kaalmo- iyo adeeg bixiyeyaal: u adeegso xusuusqorkaan sidii uu
yahay qalab joogto ah oo dadka lagula xiriiro. Meeshii laga bixin lahaa kaar-

ballameed, weydii qofka in ballanta xusuusqorkeeda/iisa ku qoro ama adigu u
qor.




Dhanka dambe waxaa sidoo kale ka heleysaa kaalandarka sanadguurada.
Halkaas ayaa ku qoran kartaa sanadguurooyinka qoyska, saaxiibada iyo dadka
aad isgaraneysaan. Waxaad kale oo aad halkaas ka heli karta aragti kooban
ee sanadka 2009. Iyo aragti kooban oo ku saabsan fasaxyada dugsiyada ee
Biljamka iyo Nederland.

Talo: Xusuusqorkaani waxuu billaabanayaa 14ka feberayo 2008. Taas
micnaheedu ma ahan in sanadku uu Biljamka iyo Nederland ka billaabanayo
bartamaha feberayo. Sidaas oo kale ma ahan sababtu in ay tahay maalintii
falantinka. Lakiin waxay tahay in 14 iyo 15 feberayo 2008 uu dhacayo seminaar
Yurub. Halkaas ayaan ka soo jeedineynaa mashruucaan cilmibaarista, natiijadii
ka soo baxday cilmibaarista iyo xusuusqor-kahortag loogu talogalay bulsho
weynta. Bulshadaasi si weyn ayay u kala duwantahay: Siyaasiyiin reer Yurub,
Beljam iyo Nederland, masuuliyiin ka socota ururo waaweyn iyo kuwo yar-yar
00 ka yimid dhammaan Yurub, qaxooti, magangalyadoon iyo dad aan sharci
deggenaasho lahayn, aqoonyahanno iyo warbaahinta. Waxaan doonayna
inaan dadkaas oo dhan la galno ballan: Laga billaabo 14 iyo 15 febrayo 2008
waxaan caafimaadka u qaadaneyna si dhab. Waxaan laga billaabo markaas
si wadajir ah u dejineynaa waxqabadyo ku fiican kahortagga tacaddiga. Ma
dooneysaa warar dheeraad ah oo ku saabsan mashruuca iyo seminaarka?
Haddaba booqo www.icrh.org.

Xusuusqorkaani waa nooc qalab-tijaabo. Midka xiga ayaa mahadi ha kaa
gaartee ka sii wanaagsanaan doona. Tusaale ahaan waxuu ku qornaan karaa
afaf kale iyo warar kale. Waxaan si farxadi ku dheehan tahay u rabnaa inaan
ogaanno fikradda aad ka qabto. Ma u aragtaa xusuusqorkaan mid faa’iido leh?
Wararka uu xambaarsan yahay dheef ma leeyihiin? Wararkee ka maqan? Sidee
lagu sii wanaajin karaa ayaa isleedahay?

Si deggan noola soo xiriir. Waxaan maanka ku heyneynaa talooyinkaaga
marka aan sameyneyno daabacaadda soo socota. Cinwaannada aad nagala
s00 xiriiri karto waxaad ka heleysaa liiska cinwaannada.



A quoi peut me servir cet agenda ?

Vous pouvez l'utiliser tous les jours. Pour y noter vos taches personnelles et
quand vous contactez quelqu’un. Vous pouvez noter vos horaires de réunion
sur les pages du calendrier hebdomadaire du début 2008 au début 2009, votre
programme de la journée ou les choses a ne pas oublier, écrire les anniversai-
res sur les pages du calendrier des anniversaires. Vous y conserverez aussi vos
cartes de visite. Y noterez les coordonnées de vos contacts. Et vous y trouverez
également une foule de renseignements répartis sur 12 mois. Chaque mois,
nous abordons un théme important. Nous illustrons ce théme avec une re-
présentation d’une carte postale. Sur cette carte postale se trouve un dessin
qui a été fait par un réfugié, un demandeur dasile ou une personne en séjour
illégal qui a participé au concours de dessin pour ce projet. Un petit groupe
de réfugiés, demandeurs d’asile, dorganismes et dexperts a été formé pour
évaluer les meilleurs dessins. De autre c6té, vous trouverez une citation. Ces
citations (parfois frappantes) sont extraites de rencontres avec les réfugiés,
demandeurs d’asile et personnes en séjour illégal. Elles sont extraites de 250
entretiens approfondis. Vous y trouverez douze cartes a theme. Une par mois.
Et deux cartes de soutien : une pour les femmes et une pour les hommes.

Conseil : En total il y a 16 cartes postales: les 12 cartes a theme mensuelles, les
2 cartes de soutiens (une pour les femmes et une pour les hommes) et 2 cartes
jokers. Si vous voulez, vous pouvez détacher les cartes postales. Vous pouvez
les donner ou les envoyer a qui vous voulez. Et vous pouvez aussi les accrocher,
ot vous voulez. Ou encore, les utiliser dans une discussion de groupe ou un jeu
de role. Vous pouvez, par exemple, demander aux participants de classer les
cartes a théme dans lordre d’importance. Le site Internet www.icrh.org vous
donnera également d’autres moyens d’utiliser ces cartes au sein d’'un groupe.

Dans l'agenda, vous trouverez la rubrique consacrée a I'information portant
sur le theme du mois aprés la carte postale. Linformation se présente toujours
de la méme maniére. Le texte commence par une description du théme (de
quoi sagit-il ?). Ensuite, les aspects négatifs sont présentés ensemble, pour
vous indiquer des moyens de les éviter. Et enfin, une explication de ce que
vous pouvez faire en cas doccurrence. Le texte apparait toujours en néerlan-
dais en premier, puis traduit en sorani, romani, russe, farsi, anglais, arabe,
somali et frangais.

Conseil : Ce sont les langues des réfugiés, demandeurs dasile et personnes
en séjour illégal qui ont participé au projet de recherche. Si vous souhaitez

traduire l'information dans une autre langue, visitez www.icrh.org. Vous y
trouverez les textes a télécharger séparément.




Apres la rubrique information, vous trouverez un calendrier hebdomadaire
pour le mois. Le calendrier hebdomadaire vous rappelle les journées interna-
tionales et congés culturels importants pour les communautés qui ont parti-
cipé au projet. A la fin de lagenda, vous trouverez une liste d’adresses perti-
nentes pour chaque theéme. Nous vous y indiquons les sites Internet, numéros
de téléphone et adresses des organismes susceptibles de vous donner de plus
amples renseignements ou de vous aider.

Conseil : Ce projet de recherche a été organisé dans la région flamande de
la Belgique et aux Pays-Bas. Les adresses de référence sont surtout valables

pour ces régions. Vous y trouverez néanmoins quelques pages vierges, ol vous
pourrez noter dautres adresses et numéros de téléphone. Vous pouvez aussi
ajouter une autre liste de référence a l'agenda.

Les Belges et les Hollandais échangent souvent des cartes de visite. Elles
contiennent surtout les coordonnées de la personne concernée : nom, adresse,
numéro de téléphone et adresse électronique. Lagenda vous fournit un dé-
pliant contenant cinq cartes de visite. Vous pourrez les remplir avec vos pro-
pres coordonnées a votre gré. Quelqu’un vous a donné une carte de visite ?
Placez-la dans le dépliant. Ou encore, notez les coordonnées de votre contact
sur les pages d’adresse vierges.

Conseil : Un réseau varié est bon pour la santé et pour éviter la violence. Vous
échangez aussi des cartes de visite avec des étrangers ? Ou avec des personnes
qui ne parlent pas (encore) votre langue ?

Vous recevrez peut-étre aussi souvent des cartes de rendez-vous. La aussi, pla-
cez-les dans le dépliant. Ou mieux encore : notez-en le contenu directement
sur les pages de votre agenda. Il vous fournira un bon récapitulatif de vos ren-
dez-vous.

Conseil : Auxiliaires et prestataires de services : servez-vous de cet agenda
comme d’un moyen de communication fixe. Au lieu de donner votre carte de

rendez-vous, demandez a vos interlocuteurs de noter le rendez-vous sur les
pages de leur agenda ou faites-le pour eux.

Ensuite, vous trouverez un calendrier des anniversaires. Vous y noterez les an-
niversaires des membres de votre famille, de vos amis et connaissances. Vous
y trouverez également un rappel de 2009. Et un rappel des dates des vacances
scolaires en Belgique et aux Pays-Bas.



0 Conseil : Cet agenda part du 14 février 2008, mais pas parce que l'année dé-
® bute en plein milieu du mois de février en Belgique et aux Pays-Bas. Pas non
plus parce que cest le jour de la St Valentin. Mais parce que les 14 et 15 février
sont les dates du Séminaire européen. Cest 1a que nous présenterons le projet
de recherche, les résultats de la recherche et I'agenda de prévention au public.
Ce public tres varié se compose notamment: de politiciens européens, belges

et néerlandais, de représentants de petits et grands organismes de toute I'Eu-
rope, de réfugiés, de demandeurs d’asile et de personnes en séjour illégal, de
chercheurs et de journalistes. Nous souhaitons nous engager, avec toutes ces
personnes : il sagira, a partir du 14 février 2008 de prendre la santé au sérieux,
de prendre des mesures, ensemble, pour mieux éviter la violence a partir de
cette date. Vous aimeriez en savoir plus sur le projet et le séminaire ? Visitez
www.icrh.org.

Cet agenda est une sorte déchantillon. Vous pourriez nous permettre den
améliorer la prochaine version en incluant d’autres langues, d’autres rensei-
gnements par exemple. Nous aimerions savoir ce que vous en pensez. Vous
trouvez cet agenda utile ? Son contenu vous sert-il a quelque chose ? Quels
autres renseignements voudriez-vous y voir figurer ? Quelles améliorations
aimeriez-vous suggérer ? N'hésitez pas a nous contacter. Nous tiendrons
compte de vos idées pour la prochaine édition. Vous trouverez notre adresse
dans la liste d'adresses.



